TRNAVSKY
KRAJ

ZAZITKOV

ZMLUVA O DIELOA O POSKYTNUTI SLUZIEB

uzavreta podfa § 536 a nasl. a §269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik
v zneni neskorsich predpisov a zékona ¢. 618/2003 Z. z. 0 autorskom préve a pravach suvisiacich

s autorskym pravom (autorsky zakon)

Zhotovitel MultiTalent, s.r.o0.,

Sidlo: A. Hlinku 286/4 900 84, Bahot
ICo: 52285758

DIC: 2121318848

V zastupeni:

Bankové spojenie:

nie je platca DPH
Robert Parso
IBAN: SK21 1100 0000 0029 2986 4077

Zapisana: v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, viozka &islo:
76131/B.

e-mail: mail@multitalent.in

(dalej ,,zhotovitel™)

a

Objednavatel: Krajska organizécia cestovného ruchu Trnavsky kraj

Sidlo: Starohajska 10, 917 01 Trnava

ICo: 52285758

DIC: 2121318848

V zastupeni: Ing. Pavol Kalman — predseda krajskej

zapisany: V registri krajskych organizacii cestovného ruchu, Ministerstva dopravy
a vystavby SR, Sekcie cestovného ruchu diia 4.3.2019 pod &islom
07077/2019/SCR.

e-mail: Lubica.mildeova@krajzazitkov.sk

(dalej len ,,objednavatel “)

PREAMBULA

Objednévatel a zhotovitel sa dohodli na podmienkach, na zaklade ktorych budu spolupracovat.
Zhotovitel sa zavazuje zrealizovat dielo, ktorym je webovy portal www.krajzazitkov.sk pre KOCR
Trnavsky kraj a po stanovené obdobie poskytovat servisné sluzby k dielu v sulade s podmienkami
uvedenymi v tejto zmluve a objedndvatel sa zavizuje zaplatit zhotovitelovi dohodnutd odmenu

podla ¢l. 4 tejto zmluvy.

Clanok 1
PREDMET ZMLUVY

1.1 Predmetom zmluvy je zhotovenie diela — webove;j stranky na doméne ,www.krajzazitkov.sk*,
ktora je vo vylu¢nom vlastnictve objednavatela a poskytovanie servisnych sluzieb k dielu po
dohodnuti dobu. Presny predmet zmluvy a opis diela, technické poziadavky, Struktira
webovej stranky a dizajnmanudl st vymedzené v Prilohe &.1 a 2, ktoré tvoria neoddelitelnd

sucast tejto zmluvy.
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1.2 Sucastou programétorskych prac je aj zakladna SEO optimalizécia a Standardné prvky ochrany
webovej stranky v zmysle platnych usmerneni a regulativ.

1.3 Dielo bude odovzdané objedndvatelovi v online podobe a to umiestnenim na tzv. web
servery, Cize dostupné vo forme funkénej online webovej stranky.

1.4 Predmet zmluvy nezahffia vytvorenie ani aktualizacie textového, fotografického, zvukového a
video obsahu.

Clanok 2
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN
1.1 Objednévatel poskytne zhotovitelovi maximalnu st¢innost v rozsahu potrebnom pre splnenie

povinnosti zhotovitela vyplyvajucich z tejto zmluvy a zabezpeci nasledujuce:
a) FTP pristup na server/webhosting, na ktorom ma byt webova strénka umiestnena,
b) administratorsky pristup k nastaveniam domény www.krajzazitkov.sk

1.2 Objedndavatel md pred prevzatim diela pravo na kontrolu Strukttry a funkcionalit webovej
stranky.

1.3 Zhotovitel je povinny plinit si svoje povinnosti vyplyvajtce z tejto zmluvy a vyhotovovat dielo
ako i poskytovat servisné sluzby s odbornou starostlivostou, riadne a véas, a to v stlade s touto
zmluvou ajej prilohami, pokynmi a potrebami objednavatela, logo a dizajn manualom
objednavatela a prislusnymi pravnymi predpismi.

1.4 Zhotovitel je povinny spristupnit internetovd prezentaciu objednédvatefovi na jeho
serveri/webhostingu v ¢o najkratSsom technicky moZnom case, najneskér véak do 31.10.2022.

Clanok 3
TERMIN PLNENIA ZMLUVY

2.1 Zhotovitel sa zavdzuje zhotovit dielo a riadne zhotovené dielo odovzdat objednavatelovi
najneskor v lehote do 31.10.2022.

2.2 Zhotovitel sa st&asne zavazuje 10 dni pred terminom na odovzdanie diela predloZit dielo v
elektronickej podobe na serveri objednavatela objedndvatelovi do sku3obnej prevadzky.
V ramci skudobnej prevddzky je objednavatel opravneny predloZit zhotovitelovi pripomienky
na Upravy / dopracovanie diela. Pripomienky objednavatela je zhotovitel povinny zapracovat,
v opa¢nom pripade pisomne zd6vodni objednévatelovi nemoznost ich zapracovania.

2.3 Zhotovitel odovzda dielo objednavatelovi v elektronickej forme na serveri objedndvatela.
Zhotovitel' su¢asne odovzdd objednavatelovi pristupové Udaje k dielu. Riadne zhotovenie
a odovzdanie diela potvrdia zmluvné strany podpisom preberacieho protokolu. Za
objedndvatela je na prevzatie diela vratane potvrdenia (podpisu) preberacieho protokolu
opravnenad: Ing. Agata Mikulovd, vykonna riaditelka KOCR Trnavsky kraj a za stranu zhotovitela
Rébert Parso, konatel spolo¢nosti MultiTalent, s.r.o.,

2.4 Zhotovitel sa zavdzuje poskytovat objedndvatelovi servisné sluzby kzhotovenému dielu
v rozsahu podla prilohy &.1 k tejto zmluve, po dobu 48 mesiacov odo diia protokolarneho
prevzatia diela objedndvatefom.

2.5 Zhotovitel sa zavidzuje poskytovat objedndvatelovi ~servisné sluzby priebezne pocas
dohodnutého obdobia v rozsahu maximalne 96 hodin za celé obdobie, a to na zéklade zadania
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

5.1.

5.2.

objednavatela. Poziadavky na poskytnutie servisnych sluZieb bude objednavatel zadavat
zhotovitelovi e-mailom na adresu uveden( v zdhlavi tejto zmluvy. Pre vylicenie akychkolvek
pochybnosti, dohodnuty rozsah hodin je maximélny a objednavatel nie je povinny ho vylerpat
v celom rozsahu.

Clanok 4
ODMENA A PLATOBNE PODMIENKY

Objednévatel sa zavizuje zaplatit zhotovitelovi odmenu za riadne zhotovené dielo vo vyske
4920 eur s DPH (slovom: 3tyritisicdevitstodvadsat eur). Zmluvné strany sa dohodli, Ze
dohodnutd odmena za dielo je kone¢nd a nemenna. Dodavatel nie je platcom DPH.

Zmluvné strany sa sucasne dohodli na odmene za poskytované servisné sluzby v sume 40 eur
(slovom §tyridsat eur) za 1 hodinu poskytnutych sluzieb, maximélne 3840 eur (slovom
tritisicosemstostyridsat eur) za celé dohodnuté obdobie poskytovania servisnych sluZieb.
Vyssie uvedené odmeny zahffiaju vsetky naklady zhotovitela spojené s pinenim predmetu
zmluvy.

Odmena za zhotovenie diela podla bodu 1 tohto €élanku Zmluvy je splatna na zaklade faktury
vystavenej zhotovitefom po riadnom zhotoveni diela a protokolarnom odovzdani celého diela
objednéavatelovi, a to bezhotovostnym prevodom na ¢islo Uctu zhotovitela v lehote splatnosti
maximalne 30 dni odo diia jej dorudenia objednavatelovi. Podkladom k vystaveniu faktary
bude preberaci protokol podpisany opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.
Odmena za poskytnuté servisné sluzby bude uhradzand na zaklade faktir vystavovanych
polro¢ne podla rozsahu poskytnutych sluZieb za fakturované obdobie. Splatnost faktir bude
30 dni odo dfia ich dorudenia objedndvatelovi. Podkladom pre vystavenie faktiry za dané
obdobie bude pracovny vykaz zhotovitela za fakturované obdobie potvrdeny zastupcom
objednavatela.

Kazda faktira musi obsahovat ndleZitosti G¢tovnych dokladov stanovené vieobecne
zavaznymi pravnymi predpismi. V pripade, ak faktira nie je vystavana sulade s podmienkami
dohodnutymi v tejto zmluve alebo stanovenymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi je
objednavatel opravneny vratit fakturu zhotovitelovi. Zhotovitel je v takom pripade povinny
zabezpedit napravu a faktiru opravit resp. vystavit novd faktdru, pricom lehota splatnosti
zagne plynat diiom dorudenia opravenej / novej faktury objednévatelovi.

V pripade omeskania objednavatela s thradou ktorejkolvek faktiry md zhotovitel narok na
Uroky z omeskania z dlznej sumy vo vyske stanovenej nariadenim VIady SR.

Clanok 5
AUTORSKE PRAVA A LICENCIA

Dielo zhotovené podla tejto zmluvy je autorskymi dielom podfa zdkona €. 185/2015 Z.z.
autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov.

Zhotovitel ako autor tymto v sulade s § 65 a nasl. zakona ¢. 185/2015 Z.z. Autorsky zdkon
v zneni neskordich predpisov udeluje objednavatelovi ako nadobudatelovi vyhradnd, dzemne
a ¢asovo neobmedzendt licenciu na pouZitie diela na Uéely propagacie destindcie Trnavsky kraj.

5.3. Odmena za tuto licenciu je zahrnutd v odmene za dielo podla ¢l. 4 bod 4.1 tejto zmluvy a jej
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Uhradou sa povaZuje za Uplne vysporiadanu.

5.4.V rdmci udelenej licencie je objedndvatel opravneny najmd, nie viak vylu¢ne na zverejnenie
diela, rozsirovanie diela resp. jeho rozmnoZenin, spojenie diela s inym dielom ako i jeho dalSie
spracovanie a Upravy.

5.5.0bjedndvatel je sufasne opravneny udelit v rozsahu poskytnutej licencie sublicenciu tretej
osobe. Objedndvatel je rovnako opravneny postupit licenciu zmluvou na tretiu osobu,

5.6.V pripade podkladov dodanych objednavatelom, na ktoré sa vztahuju autorské prava,
objednavatel zodpoveda za to, Ze ktakymto podkladom ma vysporiadané autorské préva
a tieto podklady mozu byt pouzité v ramci plnenia zmluvy v stlade s dohodnutym ucelom.

5.7. Zhotovitel zodpovedd objednavatelovi za to, Ze zhotovené dielo nezasahuje do prav
a opravnenych zdujmov tretich osbb a v pripade, ak pre zhotovenie diela budl pouZité veci,
ktoré st predmetom autorskopravnej alebo inej pravnej ochrany, ze ma vysporiadané vsetky
prava a povinnosti vo¢i nositefom takychto opravneni. V pripade, ak je pre pouzivanie diela
potrebna licencia alebo iné opravnenie, zhotovitel sa zavédzuje previest prava z takejto licencie
alebo oprdvnenia na objednavatela driom protokoldrneho odovzdania diela. Zhotovitel o.i.
nesie zodpovednost za dodrzanie autorskych prav pri implementdcii softvéru, grafickych
$ablon a programovych kédov v ramci zhotovovania diela.

5.8.Vlastnikom diela (zhotovovanych webovych stranok) je do protokoldrneho odovzdania diela
zhotovitel, ktory do uvedeného momentu znasa iriziko Skody na diele. Zhotovitel tiez
objednavatelovi zodpoveda za vzniknuté Skody, straty, naklady alebo vydavky (dalej len
»Skoda“), ktoré vzniknl objedndavatelovi v désledku porudenia povinnosti zhotovitefom.

5.9.Vlastnictvo, ako aj nebezpedenstvo Skody k dielu prechadza na objednavatela odovzdanim
diela, ktoré je potvrdené podpisanim preberacieho protokolu.

5.10. Zodpovednost za pravnu Cistotu a dodrZiavanie autorskych prav a prav vyplyvajucich z
dusevného vlastnictva materidlov (textov, obrazkov, animdcii, prezentdcii, videi a inych
zdrojov) dodanych objednavatelom nesie vylu¢ne objednavatel.

5.11. Zhotovitel nezodpoveda za:

a) obsah stranok, ani za pravdivost a aktualnost informacii na nich zobrazenych, tuto
zodpovednost nesie objednavatel.

b) $kody vzniknuté a sposobené stratou alebo poskodenim uloZenych dat po odovzdani
diela.

5.12. Po odovzdani diela objedndvatelovi sa zhotovitel zavdzuje, Ze neudeli sthlas na pouzitie
diela alebo jeho Casti tretim osobam bez pisomného sthlasu objedndvatela.

Clanok 6
OZNAMENIA

6.1 VSetky oznamenia podla tejto zmluvy musia byt vykonané pisomnou formou, najma
odstupenie od tejto zmluvy, a dorucené osobne, postou alebo kuriérom s potvrdenim o
doruéeni. Ozndmenie sa povazuje za doruéené osobnym doruéenim a pisomnym potvrdenim
prevzatia (v pripade osobného dorucenia) alebo potvrdenim o doruceni (ak je poslana postou
alebo kuriérom).

6.2 Oznamenia si zmluvné strany zasielaji na adresy uvedené v zahlavi tejto zmluvy.
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Clanok 7
ZODPOVEDNOST ZA VADY A SANKCIE

7.1 Zhotovitel zodpoveda objednavatelovi za to, Ze dielo bolo zhotovené riadne, podla pokynov
a poziadaviek objedndvatela a dohodnutym spdsobom. Zhotovitel zodpovedd za vady, ktoré
ma dielo v ¢ase jeho odovzdania objednavatelovi.

7.2 Na dodané dielo sa vztahuje zaruka 24 mesiacov, ktora zac¢ina plynut diiom protokoldrneho
prevzatia diela. Si¢astou zaruky je aj idrzba a aktualizécie pluginov (priebezne podla potrieb)
a jadra redakéného systému (min. 1x roéne na zéklade poZiadavky objednavatela).

7.3 Zhotovitel zodpoveda objedndvatelovi i za riadne poskytnutie servisnych sluzieb.

7.4V pripade vady diela alebo poskytnutych sluZieb, za ktord zodpoveda zhotovitel je zhotovitel
povinny tdto vadu bezodkladne odstranit a odovzdat objednavatelovi dielo bez véd resp.
riadne poskytnu dané sluzby.

7.5 V pripade omeskania zhotovitela s odovzdanim diela mé objedndvatel pravo na zmluvnu
pokutu vo vySke 30% z dohodnutej odmeny za dielo. V pripade, 7e zhotovitel neodovzda
objednavatefovi riadne zhotovené dielo, ani vdodatoénej lehote poskytnutej mu
objednavatelom, je objednévatel opravneny od tejto zmluvy odstupit. Odstipenie od zmluvy
nema vplyv na prévo objedndvatela na uplatnenie zmluvnej pokuty.

7.6 Vpripade omeskania zhotovitela sriadnym poskytnutim dohodnutej sluzby vznikd
objednavatelovi narok na zmluvnd pokutu vo vyske 100% za cenu sluzby.

Clanok 8

UKONCENIE ZMLUVY
8.1 Tato zmluva zaniké predovsetkym jej riadnym splnenim. Zmluvu je moiné predéasne
ukoncit pisomnou dohodou zmluvnych strdn, jednostrannym odstipenim od zmluvy alebo
vypovedou.
8.2 Zhotovitel je opravneny odstlpit od zmluvy, ak mu objednévatel neposkytuje stcinnost pri
zhotoveni diela a ohrozuje tym realizaciu diela alebo svojou netinnostou predlZuje termin
vyhotovenia alebo odovzdania diela. Odstipenim od zmluvy nezanikd néarok zhotovitela na
nahradu Skody, ktord vznikla v d6sledku porugenia zmluvy.
8.3 Objednavatel md pravo odstupit od zmluvy kedykolvek do terminu zhotovenia diela.
Odstupenim od zmluvy nezanika narok zhotovitela na odmenu za pomernu ¢ast diela resp. prace
zrealizované a dodané do dria odstipenia od zmluvy. Objedndvatel viak nie je povinny uhradit
zhotovitefovi vynaloZené néklady za doposial zrealizované préce, ak je dévodom odsttpenia od
zmluvy hrubé porusenie povinnosti zhotovitela v zmysle tejto zmluvy.
8.4 Po protokoldrnom odovzdani diela je objednavatel opravneny odstlpit od tejto zmluvy len
zdbvodov podstatného porusenia zmluvnych povinnosti zhotovitefom. Uginky odstupenia
nastavaju ku diiu dorucenia odstupenia od zmluvy zhotovitelovi.
8.5 Objednavatel je oprdvneny po protokoldarnom prevzati diela tdto zmluvu kedykolvek
vypovedat (vo vztahu k servisnym sluzbam) s 1-mesaénou vypovednou lehotou.
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8.6

Ukonéenie zmluvy ktorymkolvek zvy3die uvedenych spbsobov nemd vplyv na naroky

zmluvnych stran zo zodpovednosti za $kodu, zodpovednosti za vady, naroky na sankcie, pripadne
daldie naroky, z ktorych charakteru vyplyva, Ze maju trvat i po skonéeni zmluvy.

8.1
8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

Clanok e

ZAVERECNE USTANOVENIA
Téato Zmluva sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky.
Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a G¢innost diiom
nasledujicim po dni jej zverejnenia podfa zdkona ¢. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe
k informaciam.
Zmluvné strany vyhlasuji, Ze zmluvné prejavy st im dostatotne zrozumitelné azmluva
vyjadruje celt dohodu o obsahu tejto zmluvy. Zmluvnym strandm nie st zname Ziadne
obmedzenia, tvrdenia, opravnenia, zavizky alebo sfuby ako tie, ktoré su uvedené v tejto
zmluve.
Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, jeden pre objednavatela, jeden pre zhotovitefa.
Neoddelitefnou suéastou tejto zmluvy su prilohy:
priloha €. 1:
priloha €. 2:
Tato Zmluvu je moiné menit len pisomnou formou ato s vyslovnym suhlasom oboch
zmluvnych stran na jednom dokumente.
Zmluvné strany nie st opravnené bez predchadzajluceho pisomného sdhlasu druhej zmluvnej
strany posttpit akékolvek svoje pohfadavky zo zmluvy na tretie osoby.
Ak niektoré ustanovenia zmluvy budi zmluvné strany, sud alebo iné kompetentné organy
povaiovat za neplatné alebo nevymahatelné, potom takéto ustanovenie bude neplatné iba
v dotknutom a v najuz$om moZnom rozsahu, pri¢om jeho zvy3na €ast, vyznam a dopady ako
aj ostatné ustanovenia zmluvy zostavajui v platnosti. Zmluvné strany budd v takom pripade
postupovat tak, aby uéel ustanoveni povaZovanych za nevymahatelné alebo neplatné bol
v maximalne moinej miere redpektovany a pre zmluvné strany pravne zavazny vo forme
umoziujlcej jeho pravnu vymahatelnost.

V Trnave, dia
Za objednavatel? ‘aﬁfzhotovitera:
Ing. Pavol Kalman, ‘Rovertrarso
Predseda KOCR Trnavsky kraj { ‘
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Priloha ¢.1 Vyzva Prieskumu trhu na zhotovenie diela — Predmet a opis zakazky, cenova
ponuka
PoZadované sluzby v predmetu zdkazky:

programatorské prace spojené s vytvorenim destinaéného webového portélu podla
zadania na technické poZiadavky v prilohe ¢.2 a rozsahu prac vratane $truktury portélu v
prilohe ¢.3 tejto vyzvy,

graficky ndvrh hlavnej stranky a jednotlivych podstranok podla prilohy €.3 a podla
dizajnmanudlu Trnavského kraja zaZitkov v prilohe €.4 tejto vyzvy,

roCny poplatok — licencia za vyuZivanie CMS redakéného systému na 12 mesiacov poéas 2
rokov,

servisna zmluva — poplatok za udrzbu/aktualizacie redakéného systému vratane pluginov
a e-commerce systému na 48 mesiacov v rozsahu 2 servisné hodiny mesaéne ¢erpané podla
skutocne odpracovanych hodin.

Obsahom predmetu zakazky nie je :

vytvdranie obsahu (text, fotografie, video) ani samotné naplnenie webového portélu.

Cenova ponuka: 4920 eur s DPH (nie je platca DPH) mail@multitalent.in

Priloha E.Z‘ Technické poziadavky, Struktura webovej stranky,
Technické poziadavky

1) TECHNICKE POZIADAVKY VSEOBECNE
e Moderny responzivny webovy portal (ergonémia, dizajn, §tyly)
e dizajn, grafika, farby a fonty prisposobené dizajnmanualu znac¢ky Trnavsky kraj zazitkov
e Predpriprava na jazykové mutdcie - minimdlne na 3 (angli¢tina, madaré&ina, nem¢ina,
¢estina), jazykové mutdcie pritom nebudd 1:1 k slovenskej verzii,
e Fulltextové vyhladdvanie stranok/produktov v e-shopoch (zéZitkovom a produktovom)
e Prepojenie zo socidlnymi sietami, mozZnost zdielat & odporucit jednotlivé
produkty/clanky pridanim na socidlne siete, poslat na email a pod. (AddThis alebo
podobné riesenie)
e Napojenie zbierania emailovych adries (odoberat newsletter), na Mailchimp databdzu
e Kompatibilita pre vietky beZne pouZivané Internetové prehliadale (Edge, Firefox,
Chrome, Safari, Opera)
e Zdkladna SEO optimalizacia
e Validny HTML kdd podla W3C $tandardov
e optimalizacia nacitavania webu (Google PageSpeed Insights optimalizacia,
cacheovanie, moznost automatickej komprimdcie vkladanych fotografi, ...)
e Integracia Google Analytics,
e Integracia webovej videoanalytiky a heatmap,
e Integracia Google Tag Manager
e Integracia Facebook messanger live chat (napojenie na FB fanpage Regiondlne pulty)
® Integrdcia MapBox alebo obdobného riesenia — zobrazovanie lokalit zaZitkov v mapach
e Standardné prvky ochrany web stranok v zmysle platnych usmerneni a regulativ
ochrany osobnych ddajov (GDPR - textovy obsah dodd objednavatel, zabezpeceny
protokol HTTPS, cookies...),
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Po nahodeni novej Struktiry webu, zachovat aktudlne indexovanie web stranky
a aktualny traffic na web stranke (neprist o data).

2) TECHNICKE POZIADAVKY CMS (REDAKCNY SYSTEM)

Wordpress multisite alebo obdobné riedenie na mieru

moznost lubovolne pridavat polozky v hlavhom menu ako aj v jednotlivych submenu,
pridavanie podstranok/clankov do sekcii na zdklade vyberu z vopred preddefinovanych
Sablon resp. ich skladat z vopred definovanych komponentov - preddefinované bloky
pri vytvarani obsahu (builder)

sprava Struktdry webu (moZnost prestvat polozky/podstranky vrdmci stromovej
Struktdry, moznost duplikovat/vytvérat képie poloZiek/podstranok)

editovatelna péticka webu (nadpisy a odkazy v jednotlivych stipcoch)

sprava jazykovych verzii/mutacii

plnohodnotny editor textu/obsahu (vrdtane vytvérania tabuliek, citacii, zoznamov,
rozbalovacich boxov-accordition/toggle, tla¢idiel, embedovanie externého videa, map
a pod.)

editovatelna paticka webu (nadpisy, odkazy v jednotlivych stipcoch, logd)

moznost lokalizdcie v Google mapéch (pre $ablény podujatie a zaZitok),

manazér suborov,

manazér foto/videosliderov,

manaZér fotogalérii (vratane uvedenia © autora kaZdej fotografie),

manazér multimédii (vratane uvedenia © autora kazdej fotografie)

Font Awsome ikony

SEO url, SEO meta tags,

SEO mapa kltucovy slov podla dodaného obsahu dodavatefom

archiv verzii podstranok,

sprava jazykovych verzii/mutécii

spravovanie publikovania a pristupov do CMS - administracia réznych Grovni spravcov
(napr. admin, manazér e-shopu, editor e-shopu a pod.)

3) POZIADAVKY NA SERVISNE HODINY

udrzba a aktualizécie pluginov (priebezne podla potrieb) a jadra redakéného systému
(min. 1x ro¢ne na zéklade poZiadavky) — v ramci zaruky k dielu

mimozarucné opravy a drobné vylepSenia/pravy grafiky a komponentov front-endu —
v ramci servisnych sluZieb (podla zavaZnosti do 14/30 dni od zadania poZiadavky)
Fakturované podla skuto¢ne odpracovanych hodin 1x za 6 mesiacov.

Priloha ¢€.3 Dizajnmanual Trnavsky kraj zazitkov
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