
Zmluvnd strany
ObJedndvatel':
Prdvna forma:
so sldlom:
zast(penri:
reo:
Dtd:

IBAN:
Zapfsand v:

Krajski orBani:5cia cestovnEho ruchu
Trnavskri kraJ
Starohiiiska 10
917 01 Trnava
SlovenskS republika

Zmluva o dielo a LicenEn6 zmluva
uzatvorend podl'a s ust. $ 91 a S 65 a nasl. zdkona E. !8512015 Z.z. - Autorskri z6kon

(d'alej len ako,,Zmluva")

fl6nok t.

Krajsk5 organiziicia cestovn6ho ruchu (KOCR)

Starohiijska 10, 917 01 Trnava
lng. Pavol l(alman

522857s8
2L2L318848
sK81 0200 0000 0041 9882 87s9
Registri organizdciI cestovn6ho ruchu
Mi nisterstva dopravy a vf stavby SR E. 07 077 I 2079 / SCR

(d'alej,,KOCR" alebo,,Objednivate[')

a

Autor: TourismXGMS s.r.o.
s[dlo: Fabidnova 60713,LlOOO Praha 5, deskd republika
tCo: 062t4495
Bankov6 spojenle: eeskd Spofltelna a,s.

Elslo ri6tu: 47875t8329/0800
IBAN: CZ93 0800 0000 0047 8751 8329
v mene ktor6ho kond: lng. Filip Remenec

(dhlej len ako,,Autor")

eldnok [.
0vodnd ustanovenle

1. Autor bol identlfikovant ako rlspe5nf uchidzaE verejn6ho obstardvania na zabezpeienie marketingovej
StUdie pre potreby verejn6ho obstardvatela, ktoni m je ObjednivateL NCzov z6kazky,,Marketingov6 itddia -
Strat6gia vstupu destln6cie Trnavskf kraj na 6esk'i a rakrlsky trh cestovn6ho ruchu".

2. Objedniivatelovi ako Krajskej organiz5cii cestovndho ruchu bude poskytnutd dotdcia na realizCciu aktivity
,,Marketingovd itrldia - Strategia vstupu destinecie Trnavskri kraj na iesklt a rakfsky trh cestovn6ho ruchu"
z MINDOP sekcla cestovn6ho ruchu.

Cldnok ltl.
Predmet plnenla

1. Predmetom plnenia na z6klade teJto zmluvy je dodanie marketingovej Studie * Stratdgia vstupu destinCcle
Trnavskt kral na teskf a rakUsky trh cestovndho ruchu (daleJ tiei ako,,marketlngovd Stridla" alebo,,Predmet
plnenla"), Podrobnd vecn6, obsahovd a technlck6 Speciflkdcla Predmetu plnenia je obsiahnutd v prflohe t. 1

k te,to zmluve - OPIS PREDMETU ZAKAZKY.

CHnok lv.
Prdva a povinnostl Autora

1. Autor sa zavdzuJe za podmienok uvedenfch v tejto zmluve vytvorlt pre Objedndvatefa Predmet plnenia.
Autor. je pri vytvoreni Predmetu plnenia povinnf postupovat samostatne avs(lade spokynmi
a poliadavkami Objedn6vatela.
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Autor sa zavezuje zaslat pracovni verziu marketingovej StUdie Objedniivatelovi na schv6lenie najnesk6r 14
dni pred termlnom odovzdania dohodnutfm vods.5 tohto dldnku zmluvy. Objedndvatel'ndsledne zaSle
Autorovi schv6lenie zaslanej pracovnej verzie predmetu plnenia atebo pripomienky k nej. V pripade, ie bude
mat' Objedn6vateI pripomienky, je Autor povinnf ich zapracovaf do marketingovej itddie tak, aby tdto mohla
bytriadneavdasodovzdandvzmysleustanovenItejtozmluvy,3. Autorsazavdzuje,iebudepri plneni tejto
zmluvy postupovat s odbornou starostlivostou, bude dodriiavat vieobecne zAvAznd prdvne predpisy,
poiiadavky Objedniivatelh a ustanovenia teJto zmluvy,
Autor zodpovedd za to, ie predmet plnenia bude vtsledkom jeho vlastnej tvorivej iinnosti a ie je vriluinrim
nositelbm autorskfch prdv k Predmetu plnenia, ie vytvorenf a odovzdanf Predmet plnenia na z6klade tejto
zmluvy je v sdlade s platnVmi prdvnymi predpismi, najme Autorskvm zdl<onom. Predmet plnenia musi
reipektovaf platnd priivne predpisy, a to najmi o ochrane osobnosti, ochrane osobnlich ridajov, pr6va
dulevn6ho vlastnictva, autorsk6 prdva, prdva priemyseln6ho vlastnictva a d'al3ie prdva tretich os6b
garantovan6 t1stavou a z6konmi Slovenskej republiky. Autor sa zavdzuje nahradit Objednevatelbvi vSetky
ndklady, ktor6 Objedndvatelbvi vznikn( uplatfiovanim ndrokov tretich os6b v srlvislosti s Predmetom plnenia
a jeho pouiitim na zSklade licencie v zmysie dl. Vl. tejto zmluvy.
Autor je povinnf vytvorl( Predmet plnenia v s(lade s touto zmluvou a odovzda{ ho Objedndvatel'ovi do
28.3.2022 prostredn{ctvom onllne sluiby wetransfer,com alebo inej obdobnej sluiby na emailovrj adresu
katarina,rohalova@kraizazitkov.sk
Riadne Odovzdanie a prevzatie Predmetu plnenia bude potvrdend v Protokole o odovzdani a prevzati
predmetu plnenia, ktoni podpiSu opr6vneni zdstupcovia oboch zmluvnrich str6n. V pripade, ie Objedndvatel
pri preberan{ predmetu plnenia zistf vady plnenia, je opr6vnenli predmet plnenia neprevzia{ a vrdtit ho
Autorovi na dopracovanie. V taktom pripade je Autor povinnri vytknut6 vady odstrdni{ do 2 pracovn'ich dni.

el6nok v.
Prdva a povinnosti Objednivatefa

Objedniivatel sa zavdzuje riadne vytvorenf Predmet plnenia prevziat a zaplatit Autorovi dohodnutri odmenu
v zmysle il. Vll tejto zmluvy.
Objedniivatel je povinni poskytn0t Autorovi sriiinnos( nevyhnutnri pre vytvorenie Predmetu plnenia.,
Objedndvatelje oprdvnenf reklamovat vady Predmetu plnenia, realizovan6ho na z6klade tejio zmluvy.
objedndvatel'je opr6vnenri aj po prevzatl Predmetu plnenia, v pripade zistenia vady plnenia bezodkladne
pisomne (elektronickou formou) ozniimi{ Autorovl svoje vthrady, prip, poiiadavky na opravu alebo 0pravu
Predmetu plnenia, Autor je ndsledne povinnt vytknute nedostatky odstrdnif bez zbytoin6ho odkladu,
najnesk6r do 2 pracovnri ch dnl od uplatnenia vady plnenia.

Cliinok Vl.
Sp6soh pouiitia Predmetu plnenla a rozsah licencie

Autor je v'ihradnfm nositelbm autorskeho pr6va k Predmetu plnenia ako celku. Predmet plnenia m5 status
zamestnaneck6ho diela v zmysle ust. 5 90 Autorsk6ho ziikona (z6kon i,7SSl20tSZ. z.).
Autor timto udeluje Objedniivatefovi vlihradnli sdhlas (licenciu) na pouiitie Predmetu plnenia dodan6ho na
z6klade tejto zmluvy. Zmluvn6 strany sa vfslovne dohodli, ie licencia udelen6 v tejto zmluve je vlihradnd
a vztahuje sa na cehi Predmet plnenia aJ ktorrlkol'vek jeho 6as(.

Autor udel'uje Objedndvatelovi stjhlas na kaidd pouiitie Predmetu plnenia alebo jeho dasti (Kreatfvny ndvrh)
v zmysle ustanovenia 5 t9 ods. 2 Autorskeho zdkona, a to najm6 v rimci vietk,yich foriem nekomerinrich
propagainrich, informaEntch a edukafntich aktivit uskutodriovanrich Objedniivatelbm prostrednictvom
webu, inlich elektronick'ich a tlaienrich propagainfch m6dii.
objedneivatel je oprdvnenf udelit tretej osobe srihlas na pouiitie Predmetu plnenia, vr5tane [pravy
Predmetu plnenia, v rozsahu udelenej licencie, s tim Autor vyladruje svoj s0hlas. Objedndvatel je tiei
opr6vnenti post(pif licenciu zmluvou na tretie osoby, s dfm Autor vyjadruje svoJ srihlas, priiom nevyiaduje,
aby ho Objedn6vatel'o postripenl licencie na tretie osoby a osobe postupnika informoval.
Autor udeluje Objedndvatelovi licenciu vo vecne, miestne a iasovo neobmedzenom rozsahu, bez moinosti

jej odvolania.
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6. Autor nesmie udeli{ tretej osobe licenciu na pouiitie Predmetu plnenia a je povinnf siim sa zdriat pouiitia
Predmetu plnenia.

7. Hmotne zachytenf vrisledok predmetu plnenia sa st6va po jeho protokoldrnom odovzdanl vlastnictvom
Objedndvatel'a.

eHnok vll.
Odmena

1. Zmluvn6 strany sa dohodli na celkovej odmene za plnenie predmetu tejto zmluvy v sume 8.000,- € (slovom:

osemtislc EUR) (d'alej len "Odmena"), V cene je zahrnutd i odmena za llcenciu na pouiitle Predmetu plnenia
Specifikovan{ v Elinku Vl. Tejto Zmluvy.

2. Zmluvn6 strany sa dohodli, ie Autor bude odmenu fekturovat' Objedndvatelovi po protoko16rnom odovzdanl
Predmetu plnenia Objedndvatefovi, priiom lehota splatnosti je do 30 dnf odo dfia doruienia faktrSry
Objedndvatefovi, nie v5ak sk6r ako po odstr6neni nedostatkov a vid Predmetu plnenia vytknutfch Autorovi
v zmysle 61, V. bodov 3. a 4. tejto zmluvy, v pripade, ie tieto bud( uplatnen6 poias plynutia lehoty splatnosti.

3. Dohodnutii odmena je koneind a zahffia vletky ndklady Autora na Wtvorenie Predmetu plnenia (najmd na

dopravu, parkovanie, stravu ai) a poskytnutie licencie na Predmet plnenia. Zmluvnd strany sa dohodli
podpisom tejto zmluvy na dohode o nezrdianl zr6ikovej dane podl'a $ 6 ods. 2 pfsm. a) zdkona o dani z

prljmov a prljmy za udelenie s(hlasu na pouiitie diela podla 5 6 ods.4 zdkona o dani z prljmov; o objedn6vatel'
neodvedie z celkovej odmeny zrdikovri dafi podla 5 43 ods. 3 plsm. h) z6kona o dani z prijmov a autor si
priJmy zdafiuje s6m prostrednictvom podandho dafiovdho priznania. Tdto dohodu objedn6vatel ako platitel'
dane oznimi sprdvcovi dane najneskdr do petn6steho dfia po uplynuti kalend6rneho roka, v ktorom bola
uzavretS,

4. Odmenu uhradf Objedniivatel bezhotovostne na bankovf ddet Autora uvedenf v dl. l, tejto zmluvy. FaktUra

Autora musl spfriat v5etky nileiitosti dafiov6ho a tiitovndho dokladu v zmysle vSeobecne zdvdznfch
prdvnych predpisov, prllohou fakt0ry musl byt' Protokol o odovzdanf a prevzati Predmetu plnenia v zmysle il.
lV. bodu 5. tejto zmluvy.

elCnok VI[.
Trvanie zmluvy

1. Teto zmluva sa uzatv6ra na dobu urditrl a to do splnenia vietkrich pr6v a povinnost{ z nej vypl'fvajricich,
s vrinimkou iasti trikaj(cej sa licencie, ktor0 autor udetuje Objedn6vatelbvi bez tasov6ho obmedzenia.

el6nok lx.
Sankcie

1. Ak md Predmet plnenia vady, m6ie Objedndvatel od tejto zmluvy odsttipit, ak ich Autor neodstrdnil v
primeranej lehote, ktorri mu Objedn6vatel'na tento ridel poskytne. Ak md Predmet plnenia opakovan6 vady
alebo vadu, ktord predstavuje podstatn6 poruienie tejto zmluvy, m6ie Objedniivatel'od tejto zmluvy
odst(pit i bez poskytnutia primeranej lehoty na odstr6nenie.

2. Ak sa Autor dostane do omeSkania s odovzdanim Predmetu plnenia, je povinnt zaplatit' Objedn6vatelovi
zmluvnil pokutu vo vri5ke O,05 Yo z celkovej Odmeny v zmysle il. Vll, bodu 1. tejto zmluvy a to za kaid'i defi
ome5kania. V tomto pripade je Objedndvatel oprdvnenri tiei odstripit od tejto zmluvy,

el6nok x.
Ochrana osobnfch ddajov

L. osobn6 [daje fyzick'i ch os6b, prostred nfctvom ktorri ch zmluvnd strany konaJd a plnia predmet tejto Zmluvy,
vo vlastnom mene sprac(vajd obe zmluvn6 strany. Sprac0vanie trichto osobnr/ch ridaJov je nevyhnutnd na
plnenie tejto zmluvy, (ielom sprac0vania osobnfch tldajov Je vfluine plnenie tejto Zmluvy. ooba
uchovdvania osobnrich 0daJov je 5 rokov po zdniku platnosti tejto zmluw, ak osobitnri z6kon nestanovuje
inak.

2. Dotknutd osoba md v zmysle GDPR

a) prdvo poiadovaf od zmluvnfch str6n pristup k osobn1i'm 6dajom tri kajriclm sa jej osoby;
b) pr6vo na opravu osobnfch {dajov;
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c) prdvo na vymazanie osobnrch (dajov a prdvo na obmedzenie sprac(vania osobnlich ridajov;
d) prdvo na prenosnosfosobn'ich {dajov;
e) prdvo podat ndvrh na zaEatie konania o ochrane osobnfch ddajov na tJrade na ochranu osobnlich ridajov

Slovenskej republiky.
3. Poskytnutie osobntch [daJovv rozsahu - meno a priezvisko Statutdra a kontaktnej osoby, e-mailov6 adresa,

telef6nne ifslo kontaktnej osoby v Predmete plnenia - je poiiadavkou, ktorii je potrebnd na plnenie te1to
Zmluvy. Neposkytnutie uvedenrich osobntch ridajov md za ndsledok nemoinost plnittrito Zmluvu.

4. Zmluvnd strany sa zavdzujrl informovat vietky dotknut6 osoby, ktorfch osobn6 (daje v srlvislosti s
uzatvoren[m a plnenim tejto Zmluvy spracuvajri, o ich vyltie uvedenfch pr6vach vyplrlvajricich z GDPR.

5. Zmluvn6 strany deklarujrl, ie priJali primeran6 technick6 a organizaEn6 opatrenia na zabezpeEenie
bezpeinosti spracrivania osobn'lch (dajov.

Clinok xr.
Zdverein6 ustanovenia

1. T6to zmluva nadob(da platnos{ dfiom jej podpisu a rliinnos( diom nasledujticim po dni Jej zverejnenia v
zmysle ust. $ 5a zdkona t.2lU2O00 Z. z. o slobodnom pristupe k informdcidm v zneni neskorSfch predpisov
a ust, S 47a ods, 1 Obilanskeho z6konnlka.

2. Tdto zmluva sa m6ie menlt len dohodou zmluvn{ch str6n v plsomnej forme v zmysle zdkona o verejnom
obstardvani i. 343120t52. z.

3. Prdvne vzt'ahy v tejto zmluve neupraven6 sa riadia ustanoveniami Autorskeho zdkona, Obchodn6ho
z6konnika a intch vieobecne z6vdzntch prdvnych predpisov.

4. Ak zmluvnd strana neozndmi druhej zmluvnej strane ind adresu, zmluvn6 strany komunikujti
prostrednictvom adries uvedenfch v il. I tejto zmluvy.

5. Zmluvn6 strany sa dohodli, ie ak6kolvek spory tfkajrlce sa prdv a povinnosti vyplfvajfcich z tejto zmluvy
budd rleSit prim6rne mimosddnou cestou - dohodou.

6, Neoddelitelnou s(das{ou tejto zmluvysd jej prilohy, a to: Priloha i. 1-opis predmetu zdkazky,
7, Tiito zmluva je vyhotovend v dvoch vyhotoveniach, pridom kaidd zmluvn6 strany po jej podpise oboma

zmluvnfmi stranami dostane jedno vyhotovenie.
8. Zmluvnd strany vyhlasujri, ie tSto zmluva plne zodpoved6 ich skutolnej v6li, ktorU prejavili slobodne, vdlne,

ureite a zrozumitefne, bez omylu, bez ak6hokol'vek psychick6ho alebo fyzick6ho niitlaku, Zmluvn6 strany
prehlasuJ(, ie si zmluvu prelltali, Jej obsahu porozumeli a na znak suhlasu s jej obsahom ju vlastnoruine
podpisali.

PTIIOhA i. 1- OPIS PREDMETU ZAKAZKY

v : Tf-*k- k.,.... dna ...€...1. :.. -&."

Objedniivatel lL Autor

gl/ ul ttndYd
reiil'B?1t6ii7ir6----
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PriIOhA i. 1. OPIS PREDMETU ZAKAZKY

MARKETINGOVA STOOIN

Stratdgia vstupu destindcie Trnavskf kraj na teskri a rak0sky trh cestovn6ho ruchu

OEel zpracovdni marketingov6 studle a pouiitd metodologie
Pos{denie vhodnostl a atrakt[vnosti nabidky cestovniho ruchu pre ieskiho a rakdsl<eho
nSvitevnika v Trnavskom kraji
Analriza poptiivky cestovndho ruchu na ieskom a rakdskom trhu po produktoch
Trnavskdho kraja

Analtiza StatistickVch ridajov o s0dasnej ndvStevnosti Slovenska a Trnavsk6ho kraja deskrim
a rak0skym ndvStevnfkom

3.2 Jak se rozhoduje a chovd typickri iesk,/ a rakilsky ndvitevnik
. akV typ dopravy a tr/m dostupnosf do destiniicie rieii ndv3tevnlk
o ak6 destindcie sri najobl0benejSie u deskdho ndv5tevnika a predo
r kol'ko ndvitevnlk priemerne pliinuje str6vit dni v destindcii
o ako trdvi das v destindcii, ak,i ie jeho typickri itine16r
r ako objedndva doplfiujtlce sluiby - Ei vopred alebo sa rozhoduje priamo na mieste

v destindcii

r io je d6vodom pri rozhodovani, aby sa do destindcie ndvitevnik vrdtil

3.3 Typickd marketingov€ nSstroje, ktord zaberajd na Eeskdho a rakriskeho ndvstevnika

SWOT analfza Trnavsk€ho kraje z pohlhdu iesk6ho a raktiskeho trhu

Navrhovand vize a marketingov6 cile destinace Trnavskf kraj na Eeskom a rak(skom trhu
pre obdobie rokov 2OZZ-2O24

5.1 Myilenkovd mapa

5.2 Vokabuldi aneb slova vyvoldvajlci obrazy, dojmy a emoci
5.3 Konkurence na tesk6m a rakriskem trhu a jeji charakteristika vrdtane destinadnej ponuky
5'4 Vhodne 0zemn[ a tematickd cllov6 skupiny na teskom trhu a ich charakteristlka
5.5 Marketingovd cfle

6. Konkr6tni marketingov6 doporuEeni
6.1 Hlavn6 marketingovd vfzvy
6.2 Hlavni destinatni t6mata a produkty pro teskej a rak0sky trh pro roky zozz - zoz4
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6.3 Hlavn6 komunikadn6 odkazy

6.4 Niivrh klidovtfch komunikaEnich aktivit {event, 82B prezentdcie, B2C prezentiicie) a vhodn6
propagace

6,5 C(lovii mddia a noviniirske infocesty

6'6 Doporudenii komunikace pro online prostiedf (online analfza; webov6 strdnky, komunikain6
persony, konkr6tnl doporudeni u socidlnich siti, influenceri)

6.7 ldedlni distribudn6 cesty predaja produktov na deskom a rak0skom trhu
6'8 Niivrh ide6lneho marketingovdho mixu vrdtane odpor0iandho minimdlneho a optimdlneho

rozpoetu pre kaZd,f rok za obdobie 2022 - 2024
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