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Ramcova dohoda

uzatvorena podla § 2 ods. 5 pism. g) a § 83 zdkona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvania o
mene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov a podfa § 269 ods. 2 zakona
¢. 513/1991 Zb. (Obchodny zakonnik) v zneni neskorsich predpisov.

Zmluvné strany:

1. Objednavatel:
Nazov: Krajska organizacia cestovného ruchu Trnavsky kraj
Sidlo: Starohajska 10,917 01 Trnava
Registracia:  zapisand v Registri oblastnych organizacii cestovného ruchu
Ministerstva dopravy a vystavby Slovenske] republiky ¢. 07077/2019/SCR

1€0: 52285758
DIC: 2121318848

Statutdrny orgédn:  Ing. Pavol Kalman, predseda KOCR

Bankové spojenie:  VUB Banka

Cislo Gétu IBAN: SK81 0200 0000 0041 9882 8759

Osoby opravnené konat v:

- zmluvnych veciach: Ing. Pavol Kalman, predseda KOCR, Agata Mikulova, vykonna riaditelka
- realizaénych veciach: Agata Mikulova, vykonna riaditelka

Telefon: 0905 258 436

Email: agata.mikulova@krajzazitkov.sk

(dalej len ,,objednévatel™)

2. Dodavatel:

Obchodné meno: SCR interactive, s.r.o.

Sidlo: Skuteckého 1, 97401 Banska Bystrica
ICo: 36682781

DIC: 2022253728

IC DPH: SK2022253728

Zapis v OR: OR OS BB odd. s.r.o. vo vlozke €. 12127/S

Statutarny organ:  JUDTr. Ing. Simona Kubén, PhD.- konatel
Bankové spojenie:  TATRABANKA: 2626099048/1100

Cislo Gétu/IBAN: SK60 1100 0000 0026 2609 9048 / TATRSKBX
Osoby oprévnené jednat v:

- zmluvnych veciach: JUDr. Ing. Simona Kubdn, PhD.- konatel

- realizaénych veciach:JUDr. Ing. Simona Kuban, PhD.- konatel
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Telefén: +421 903 191 219
Email: simona.kuban@scr.sk
(dalej len , poskytovatel™)
spolu ,Zmluvné strany”

Preambula

Zmluvné strany uzatvaraji tuto Ramcovli dohodu na predmet zakazky: zabezpeclenie
komunikacnych kampani Google Ads ako vysledok postupu zékazky s nizkou hodnotou podfa §
117 zakona ¢. 343/2015 o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o verejnom obstardvani”)

151

12

3.

1.4.

1.
Predmet plnenia Ramcovej dohody

Poskytovatel sa zavazuje poskytnut objednévatelovi sluzby suvisiace so zabezpecenim,
nastavenim a optimalizaciou komunikaénych kampani prostrednictvom néstroja Google Ads
podla Prilohy €.1 — Specifikdcie predmetu zakazky — Google kampane, blizie bude predmet
plnenia Specifikovany v jednotlivych objednavkach za podmienok stanovenych v tejto
Ramcovej dohode (dalej len ,,Predmet dohody*).

Zmluvné strany uzatvorenim tejto Ramcovej dohody prejavuju svoju véfu dohodnut
podmienky a spdsob realizacie predmetu dohody, ktorym je poskytnutie sluzby tykajice sa
zabezpecenia komunikacnych kampani prostrednictvom ndstroja Google Ads. vzmysle
ustanoveni tejto Ramcovej dohody a podla aktualnych potrieb objednavatela, a to v rozsahu
a spésobom uvedenym v jednotlivych objednavkach.

Predmet dohody podlfa bodu 1.1 tohto &lanku Ramcovej dohody bude presne $pecifikovany
v jednotlivych objednavkach. Jednotlivé plnenia Rdmcovej dohody sa bud( realizovat na
zdklade Ciastkovych objedndvok, ktoré budd mat formu pisomnej objednavky v zmysle
ustanoveni tejto Ramcovej dohody a budu v nej Specifikované vietky podmienky predmetu
dodania (dalej len ,,objednavka“).

Zmluvné strany vyhlasuju a zavdzuju sa, Ze za Ucelom plnenia tejto Ramcovej dohody sa budu
riadit ustanoveniami tejto Rdmcovej dohody pri zaddvani a akceptdcii jednotlivych
objednavok. Objednavatel sa zavézuje za riadne a véasné plnenie Predmetu dohody uhradit
poskytovatelovi cenu dohodnutd v €lanku V. bod 5.1 tejto Rdmcovej dohody.

Il
Zadavanie a akceptdcia objednavok

2.1. Objedndvatel a poskytovatel sa pri zadavani a plneni jednotlivych objednavok budi
riadit platnymi ustanoveniami zdkona & 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik”), ak tito Rdmcova dohoda

neustanovuje inak.
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242 Za uplnl objednévku sa podla tejto Ramcovej dohody povazuje len objednavka
gitatelnd, vystavend v sulade s tymto bodom Ramcovej dohody a podpisana opravnenym
zastupcom objednéavatela.

Zmluvné strany sa dohodli, 7e objednavka objednévatela musi obsahovat najma:

a) nazov a sidlo objednévatela, bankové spojenie, ICO, DIC,

b) 3pecifikaciu sluzby v zmysle tejto Rdmcovej dohody,

c) lehotu poskytnutia,

d) cenu sluzby,

e) datum vystavenia objednavky.

Objedndavatel sa zavazuje, 7e objednéavku doruti kontaktnej osobe poskytovatela uvedenej
v ¢lanku X bode 10.1 tejto Ramcovej dohody.
Poskytovatel je povinny najneskér nasledujici pracovny defi po dni dorucenia objednavky
od objednédvatela potvrdit prijem a akceptaciu objedndvky. Potvrdenim objednavky zo
strany poskytovatela, sa poskytovatel zavizuje poskytnut objedndvatelovi poZadovanu
sluzbu podla prislusnej objednavky v lehote uréenej v objednévke alebo v tejto Ramcovej
dohode.

Il
Prava a povinnosti objednavatela

Objednévatel je povinny poskytnit poskytovatelovi potrebnu stcinnost pri plneni Predmetu
dohody v dostato¢nom ¢asovom predstihu.

Poskytovatel nie je vomeskani s plnenim svojich povinnosti podla Rédmcovej dohody po
dobu, kym mu objednavatel neposkytol sucinnost, ku ktorej je podla tejto Ramcovej dohody
zaviazany.

Objednévatel je zodpovedny za spravnost a Uplnost nim poskytnutych podkladov.
Objednédvatel ma prévo informovat sa o priebeznom stave plnenia Predmetu dohody
v zmysle prislusnej objednévky resp. reklamovat to, ¢o nie je v sulade s touto Ramcovou
dohodou, resp. prislusnou objednavkou.

Objednavatel sa zavazuje zaplatit poskytovatelovi za Predmet dohody v zmysle prislusnej
objednavky dohodnutu cenu v silade s podmienkami tejto RAmcovej dohody.

V.
Prava a povinnosti poskytovatela

Poskytovatel je povinny poskytnit sluzby v zmysle tejto dohody riadne a véas. Predmet
dohody je dodany riadne, ak splfia vietky poziadavky podla tejto Ramcovej dohody,
jednotlivej objednavky a podla pokynov objednavatela. Predmet dohody musi byt dodany
v nélezitej kvalite a bez chyb (vad), ktoré by mohli mat za nasledok vznik skody na strane
objednavatela alebo tretej osoby.
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Poskytovatel je povinny véas pisomne oznadmit objednavatelovi, akd suéinnost, podklady,
informacie a pod. (dalej spolu len ,podklady”) bude potrebovat od objednavatela. Zaroven
je povinny ho upozornit na nevhodné poziadavky tykajice sa Predmetu dohody.
S poskytnutymi podkladmi je poskytovatel opravneny nakladat vylune na Ucely pinenia
Predmetu dohody v sdlade stouto Rdmcovou dohodou. Poskytovatel nie je opravneny
spristupfiovat takéto informacie tretim osobdm, ato ani po zaniku/zruseni Ramcovej
dohody.

V.
Cena a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze celkova cena (maximalna cena) za poskytnutie sluzieb v zmysle
tejto dohody je 10 000,- EUR s DPH (slovom: desat tisic EUR s DPH). Cena je urcend podla
splnenia kritéria na vyhodnotenia pontk uvedenej v ponuke poskytovatela ako cena za

- Uvodné jednorazové nastavenie — hodinova sadzba bez DPH a s DPH

- mesaénu spravu a optimalizéciu kampani — hodinova sadzba bez DPH a s DPH

Cena uvedend vbode 5.1 tohto ¢&énku Ramcovej dohody je vysledkom verejného
obstaravania $pecifikovaného v preambule tejto dohody. Cena uvedend v bode 5.1 tohto
¢lanku Ramcovej dohody je koneénd a zahfiia vSetky ndklady poskytovatela v suvislosti
s poskytovanim sluZieb v zmysle tejto dohody. Objednévatel nie je povinny vyCerpat celu
maximalnu cenu uvedent v ods. 5.1. tejto Ramcovej dohody. Objednavatel bude jednotlivé
objedndvky realizovat podla svojej aktudlnej potreby.

Podrobnd 3pecifikacia celkovej ceny predmetu dohody je uvedena v Prilohe C. 2 tejto
Ramcovej dohody, ktord je neoddelitefnou sti¢astou tejto Ramcovej dohody.
Poskytovatelovi vznika narok na vystavenie faktury po riadnom a véasnom poskytnuti sluzby
a jej protokoldrnom odovzdani a prevzati formou akceptacného/preberacieho protokoly,
ktorého sutastou bude $pecifikdcia predmetu plnenia v zmysle jednotlivej objednavky alebo
iné podklady preukazujuce riadne a v€asné poskytnutie sluzby v zmysle objednavky.

Lehota splatnosti faktlry je 30 dni a zaCina plynit dorucenim faktiry objedndvatelovi.
Poskytovatel posle vystavent faktdru na adresu sidla objedndvatela uvedenu v zahlavi tejto
Rémcovej dohody, ak ind adresa nebude uvedend v objednédvke. SGfastou faktiry bude
oprdvnenymi osobami obojstranne potvrdend objednavka a képia
akceptaéného/preberacieho protokolu potvrdeného objednavatelom.

Faktdry budu vystavené a uhradené v oficidlnej mene Slovenskej republiky, aktualne platnej
ku driu vystavenia prislusnej faktury.

Zmluvné strany sa dohodli, e faktira musi spliiat vietky nalezitosti dariového dokladu
v zmysle zékona €. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.
V pripade, Ze fakttra nebude obsahovat nélezitosti v zmysle ustanoveni zdkona €. 222/2004
Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov a podla tohto ¢lanku Rdmcovej
dohody, objednavatel je opravneny vratit faktiru poskytovatelovi na doplnenie alebo
prepracovanie s uvedenim nedostatkov, ktoré sa maju odstranit. Novd 30-dfiova lehota
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splatnosti zacne plynat diom riadneho doruéenia doplnenej alebo opravenej faktary
objednavatelovi.

5.8. Vietky faktiry budli uhrddzané vyhradne bezhotovostne prevodnym prikazom na ucet
poskytovatela, ktory je uvedeny vzdhlavi tejto Ramcovej dohody. Cena sa povaZuje za
uhradent diiom odpisania z G¢tu objednavatela.

5.9. Predmet dohody je financovany z prostriedkov objednavatela.

VI.
Zmluvné sankcie a dal3ie dojednania

6.1. V pripade nedodrzania lehoty na poskytnutie sluzby v zmysle prisludnej objedndvky
je Objednavatel opravneny od tejto Rémcovej dohody odstupit v zmysle ¢lanku IX. tejto
Rémcovej dohody, pritom poskytovatelovi nevznika narok na zaplatenie ceny za omeskanu
sluzbu. V pripade, e Objednévatel neodstpi od tejto dohody, vznika mu pravo na urok z
omeskania vo vyske 0,05 % za kaidy defi omeskania. Tym nie je dotknuty narok
objednévatela na nahradu 3kody, ktord mu vznikla nedodrzanim lehoty na poskytnutie
sluzby zo strany poskytovatela.

6.2. V pripade omeskania objedndvatela s Ghradou ceny za poskytnuté sluzby podfa €lanku V.
tejto Ramcovej dohody je poskytovatel opravneny pozadovat od objedndvatefa uhradu
droku z omegkania vo vyike 0,05 % za kazdy defi omeskania po uplynuti lehoty splatnosti
faktary.

6.3. V pripade, ak na strane niektorej zo Zmluvnych stran nastanu okolnosti, pre ktoré nie je
druha Zmluvna strana objektivne schopnd pinit si svoje zmluvné povinnosti (napr. vyssia
moc), nemdze byt tato skutocnost v neprospech tej Zmluvnej strany, ktorej tieto skuto€nosti
brania v plneni si zmluvnych povinnosti. Zmluvna strana, na strane, ktorej nastanu okolnosti,
pre ktoré nie je objektivne schopna plnit si svoje zmluvné povinnosti, je povinna bezodkladne
o tejto skutoénosti informovat druht Zmluvnu stranu.

VIl.
Zodpovednost za Skodu

7.1. Kazda Zmluvna strana zodpovedd za $kodu sposobent druhej Zmluvnej strane v sdvislosti
s plnenim tejto Ramcovej dohody resp. prislusnej objednavky za dalej uvedenych
podmienok.

7.2. 7iadna Zmluvna strana nebude zodpovednda druhej Zmluvnej strane za nesplnenie alebo
omegkanie s plnenim svojich zmluvnych zévazkov, ak takéto neplnenie bude vychéadzat
z okolnosti vyluéujicich zodpovednost v zmysle § 374 a nasl. Obchodného zakonnika. Ucinky
vyluéujlce zodpovednost st obmedzené na dobu, pokial trvé prekézka, s ktorou s ucinky

spojené.
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c)

Ustanovenie bodu 7.2 tohto &ldnku Rédmcovej dohody sa uplatni za predpokladu, Ze druha
7mluvna strana bola oboznamend pisomne o tychto okolnostiach a predpokladanej dobe ich
trvania postihnutou Zmluvnou stranou, akondhle sa o ich vyskyte dozvedela.
Objednavatel nezodpoveda za §kodu vzniknutG porusenim zmluvnych povinnosti
poskytovatela.
VIIl.
Ukonéenie Rdmcovej dohody

Tato Ramcova dohoda sa uzatvara na dobu uréitd do 31.12.2023 alebo do vycerpania
maximélnej ceny uvedenej v ods. 5.1. ¢ldnku V. tejto zmluvy, podla toho, ktord pravna
skuto&nost nastane skér. Ramcové dohoda nadobuda platnost driom jej podpisanim oboma
Zmluvnymi stranami a Géinnost diiom nasledujdcim po dni jej zverejnenia na webovom sidle
objednavatela.Poskytovatel  berie na vedomie, ze Ramcovéd dohoda je povinne
zverejfiovanou zmluvou podla zdkona o slobode informacii a stihlasi s jej zverejnenim. Pred
uplynutim doby platnosti tejto Ramcovej dohody podla bodu 8.1 Ramcove;j dohody, mozno
Rémcovu dohodu ukondit:

pisomnou dohodou zmluvnych strdn,

pisomnym odstlpenim od tejto Rémcovej dohody. Objednavatel je opravneny okamzite
odstlpit od tejto Rémcovej dohody v pripade, ak poskytovatel porusi akukolvek svoju
povinnost vyplyvajicu pre neho z tejto Ramcovej dohody alebo zo vseobecne zavazného
pravneho predpisu v sdvislosti stouto Rdmcovou dohodou.Poskytovatel je opravneny
odstUpit od tejto Ramcovej dohody v sdlade s prislusnymi ustanoveniami Obchodného
zékonnika. Odstépenie od Ramcovej dohody ktoroukolvek Zmluvnou stranou musi byt
vykonané v pisomnej forme s uvedenim dévodu odstipenia a musi byt doru¢ené druhej
Zmluvnej strane. Pravne Géinky odstipenia od Ramcovej dohody nastdvaju diom dorucenia
pisomného oznamenia o odstipeni druhej zmluvnej strane. Ustanovenie § 351 ods. 2
Obchodného zakonnika sa nepouzije.,

vypovedou zo strany objedndvatela svypovednou dobou jeden mesiac od dorucenia
vypovede poskytovatelovi, pricom vypovedna doba zalina plynut prvym diiom mesiaca
nasledujtceho po doruéeni poskytovatelovi.

8.2. 0Od Réamcovej dohody mozno pisomne odstupit iba v pripadoch ustanovenych zakonom

a v pripadoch uvedenych v tejto Ramcovej dohode.

8.3. V pripade, ak okolnosti vylu€ujice zodpovednost v zmysle ¢lanku VIl tejto Ramcovej dohody

8.4.

trvaju dlh3ie ako 30 dni je ktordkolvek Zmluvnd strana opravnend od Rémcovej dohody
odstupit.

Povinnost dorucit odstupenie od tejto Ramcovej dohody, resp. vypoved tejto Ramcovej
dohody podla tohto ¢lanku Rédmcovej dohody sa povaZuje v konkrétnom pripade za splnenu
driom prevzatia odstupenia od tejto Ramcovej dohody, resp. vypovede tejto Ramcovej

dohody alebo odmietnutim prevziat odstipenie od Ramcovej dohody, resp. vypoved’
Ramcovej dohody.
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8.5. Ukonéenim platnosti tejto Rdmcovej dohody zanikaju vietky prdva a !:Jovinnostvi Zmluvnt}ch
strdn vyplyvajuce ztejto Ramcovej dohody, okrem ndrokov na Ghradu uZ dodanehc?
predmetu plnenia, naroku na nahradu spésobenej skody, narokov na dovtedy uplatnen?
zmluvné, resp. zékonné sankcie a Uroky, ako aj narok Objedndvatela na bezplatné
odstranenie reklamovanych vad dodaného plnenia.

IX.
Spolocné a ziaverecné ustanovenia

9.1. Zmluvné strany pre ucely tejto Ramcovej dohody uréuju kontaktné osoby zodpovedné za
vecnu a odbornd komunikaciu v stvislosti s touto Rdmcovou dohodou takto:

a) za poskytovatela:
meno: JUDr. Ing. Simona Kuban, PhD.- konatel
tel: +421 903 191 219
e-mail: simona.kuban@scr.sk

b) za objednavatela:
meno: Katarina Rohalova
tel: +421 948 989 011
e-mail: katarina.rohalova@krajzazitkov.sk

9.2. Akékolvek zmeny a doplnenia tejto Ramcovej dohody mézu byt vykonané len pisomnym a
ocislovanim dodatkom k tejto Rdmcovej dohode po vzajomnej dohode oboch Zmluvnych
stran a podpisané opravnenymi zéstupcami zmluvnych stran. Uvedené sa netyka zmeny
kontaktnych os6b uvedenych v bode 10.1 tohto &lanku Ramcovej dohody, ktoré méze
prislusna Zmluvnd strana pisomne oznamit druhej Zmluvnej strane do troch pracovnych dni
odo dna vzniku uvedenej zmeny. Pre vyliéenie akychkolvek pochybnosti saZmluvné strany
dohodli, Ze na oznamenie zmeny kontaktnych oséb nie je potrebné uzatvorit dodatok
k tejto Ramcovej dohode.

9.3. Zmluvné strany sa v sdlade s § 262 ods. 1 Obchodného zakonnika dohodli, Ze zavazkovy
vztah zaloZeny touto Rdmcovou dohodou sa spravuje Obchodnym zdkonnikom.

9.4. Tato Ramcova dohoda sa vyhotovuje v troch rovnopisoch, z ktorych po podpisani obdr#i
Objednavatel dve vyhotovenia a poskytovatel jedno vyhotovenie.

9.5. Ak zanikne jedna zo Zmluvnych stran, jej prava a Povinnosti vyplyvajlce z tejto rémcove;
dohody prechadzaju na jej pravneho nastupcu.

9.6. Zmluvné strany vyhlasuju, 7e si tito Ramcovd dohodu precitali, jej obsahu porozumeli a na
znak toho, Ze obsah tejto Rdmcove;j dohody zodpoveda ich skutoénej a slobodnej véli, ju
podpisali.

9.7. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze Rdmcova dohoda neobsahuje Ziadne informacie, ktoré sa
nemdzu spristupnit podla ustanoveni zakona o slobode informacii.
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9.8. Neoddelitelnou suéastou tejto Ramcovej dohody su prilohy.

Priloha ¢&. 1: Specifikacia predmetu
Priloha €. 2: cena — kritéria na vyhodnotenie ponuk

V Trnavedfa................. i N e v Bratislave dnia 09.05. 2022

Objednavatel: Poskyt{wﬂrm
E m [ = l

|| jal
N mm—

Krajska organizacia cestovného ruchu I€0: 52285758

Trnavsky kraj
Starohajska 10

917 01 Trnava
Slovenska republika

office@krajzazitkov.sk
+421 948 022 433
www.krajzazitkov.sk

www. kocrtt.sk
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Priloha €. 1

Specifikacia predmetu zakazky — Komunika&né kampane prostrednictvom Google Ads.

Explikacia:

Krajskd organizacia cestovného ruchu Trnavsky kraj je verejny obstardvatel, ktorého
aktivity a projekty si zamerané na podporu cestovného ruchu v regiéne.

Vytvara aj vlastné produkty, podujatia a marketingové projekty, ktoré komunikujeme
v zvolenej skale marketingového mixu.

Pozadovany rozsah sluzieb:
Verejny obstaravatel v rdmci svojich marketingovych aktivit pozaduje zapojenie nastroja
Google Ads. a sluzby potrebné na optimalizaciu kampani a to:

- Uvodné jednorazové nastavenia zadavanych kampani podla vopred
dohodnutych mediaplanov

- Mesaéna sprava a optimalizacia prebiehajtcich kampani

- Zastresenie mediélnych ndkladov Google

- Mesacné reporty k prebiehajicim kampaniam

Krajska organizdcia cestovného ruchu ICO: 52285758
Trnavsky kraj office@krajzazitkov
Starohajska 10 + 421 948 022 4313
917 01 Trnava www.krajzazitkov.sk

Slovenskd republika www.kocrtt.sk
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KofPko to stoji?

Klient: Krajska organizacia cestovného ruchu Kontakt: Simona Kuban
Projekt: Google kampane simona.kuban@scr.sk
CPV: 79342000-3 0903 191 219
Datum platnosti cenovej ponuky: 31.12.2023

608,00 €
Cena za Canatea
U3 S s
Sluzba Specifikacia Pocet Jednotka Eazmﬁu_ bez jednotku s DPH
Google Ads Uvodné jednorazové nastavenia i hod 45,00 € 54,00 €
mesacna sprava a optimalizacia kampani 1. hod 45,00 € 54,00 €
Smmmmu:& mediélne naklady Google (minimalne 150 €) - 1 e 500,00 € 500,00 €
odportéané

* Predéasné ukon&enie poskytovania sluzieb na mesacnej baze je mozné iba pisomnou formou s

dvojmesacnou vypovednou lehotou. Vypovedna doba zagina plynit na zaciatku kalendarneho mesica,
nasledujliceho od datumu podania vypovede.

SCR interactive s.r.0., Skuteckého 115/1, 974 01 Banska Bystrica
1CO: 36682781, IC DPH: SK20222253728, IBAN: SK60 1100 0000 0026 2609 9048

Wwww.SCr.sk




